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Réamhra

I mo rol mar Oifigeach Cuntasaiochta le haghaidh Véta 18 ceanglaitear orm an cuntas
leithreasa don Vota a ullmhu, agus an cuntas a chur faoi bhraid an Ard-Reachtaire Cuntas agus
Ciste le hinidchadh.

De réir an cheangaltais sin, ta an cuntas i gceangal leis seo ullmhaithe agam ar an tsuim a
caitheadh sa bhliain dar chrioch 31 Nollaig 2017 maidir le tuarastail agus costais na hOifige
Naisiunta um Sheirbhisi Comhroinnte.

Cuirtear toradh an chaiteachais i gcomparaid leis na suimeanna arna ndeonu ag Dail Eireann
faoin Acht Leithreasaithe 2017, lena n-airitear an tsuim a d'fhéadfai a Usaid mar leithreasai-i-
gcabhair ar mhaithe le caiteachas don bhliain.

Dlitear farasbarr €9.13 milliin a ghéilleadh don Stéatchiste.

Le linn na tréimhse cuntasaiochta dar chrioch 31 Nollaig 2017, d’oibrigh an Oifig Naisiinta um
Sheirbhisi Comhroinnte mar aonad laistigh den Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe.
Cuireadh an Oifig Naisiinta um Sheirbhisi Comhroinnte ar bun mar oifig Statseirbhise ar leith ar

1 Eanair 2018. Aistriodh na s6cmhainni agus dliteanais uile a bhaineann léi ar 1 Eanair 2018.

Is cuid den chuntas é an Raiteas faoi Pholasaithe agus faoi Phrionsabail Cuntasaiochta chomh
maith le nétai 1 go 6.

Raiteas faoi Pholasaithe agus faoi Phrionsabail Chuntasaiochta

Cuireadh na polasaithe agus na prionsabail chaighdednacha chuntasaiochta maidir le cuntais
leithreasa a thairgeadh, mar até leagtha amach ag an Roinn Caiteachais Phoibli agus
Athchdirithe i gCiorclan 25 de 2017, chun feidhme agus an cuntas a ullmhd seachas i gcas an
mhéid seo a leanas.

Polasai stoic

Combhroinneann an Roinn Airgeadais (Voéta 7), an Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe
(Véta 11), an Oifig Naisiunta um Sheirbhisi Comhroinnte (Véta 18) agus an Oifig um Sholathar
Rialtais (Véta 39) stoic intomhalta TF. Leithdhailtear iad bunaithe ar lion na foirne sna Vétai faoi
seach.

Ar chuiseanna éifeachtulachta agus aisitlachta, taifeadtar an caiteachas ar stoc intomhalta TF
faoi Vota 11. Os rud é go meastar an stoc a bheith comhroinnte afach, airitear € sna notai
costais oibritichain do chuntais Vota 7, Véta 11, Vota 18 agus Véta 39 agus leithdhailtear é
bunaithe ar lion na foirne sna Ranna faoi seach.

Bunus leis an taille ar sheirbhisi

Gearrann an Oifig Naisiunta um Sheirbhisi Comhroinnte téille sheirbhise d& seirbhis acmhainni
daonna agus riartha pinsean. Rinneadh 35% de na costais oibriochtula a dhaileadh maidir leis
an taille sheirbhise PeoplePoint 2017, ar bhonn pro-rata i measc na gcomhlachtai seirbhise
poibli uile ar a bhfreastalaitear (bunaithe ar lion na bhfostaithe ata acu). Is i an Oifig Naisiunta
um Sheirbhisi Comhroinnte a iocann an 65% eile.

Geatrrtar téille ar sheirbhisi parolla comhroinnte tri bhithin an buiséad parolla a shochtadh ar
bhonn ina bhfuil an Statchiste neodrach. De réir mar a roghnaionn comhlachtai san earnail
phoibli a bheith pairteach i seirbhisi comhroinnte parolla, cuirtear laghdi buiséid gaolmhar i
bhfeidhm maidir le Véta na gcustaiméiri. Ba é €2.1 milliin an méid parolla a shochtadh in 2017.
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Raiteas ar Rialu Inmheanach Airgeadais
Freagracht as an gCoras Rialaithe Inmheanaigh Airgeadais

Mar Oifigeach Cuntasaiochta, aithnim an fhreagracht atd orm as cinntit go ndéanann an Oifig
Naisitnta um Sheirbhisi Comhroinnte céras éifeachtach rialaithe inmheénaigh airgeadais a
chothabhail agus a theidhmid, arbh ann do, le linn na bliana cuntais, ar bhonn riarachain laistigh
den Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchdéirithe.

Ina theannta sin, ni féidir le haon choras rialaithe inmheanaigh airgeadais ach rathaiocht
réasunta seachas dearbhrathaiocht a thabhairt go bhfuil sécmhainni cumhdaithe, idirbhearta
Udaraithe agus taifeadta go cui, agus go ndéantar earraidi abhartha né mirialtachtai eile a
chosc né go ndéanfai iad a aimsiu go trathuil. Is proiseas leantnach € an coras rialaithe
inmhednacha airgeadais a chothabhail agus bionn an céras agus a éifeachtulacht faoi
athbhreithnia ar bhonn leandnach.

Timpeallacht Rialaithe Airgeadais

Deimhnim go bhfuil timpeallacht rialaithe i bhfeidhm lena gcuimsitear na heiliminti seo a leanas:

e sannadh freagrachtai airgeadais ar leibhéal bainistiochta le cuntasacht chomhfhreagrach

e bunaiodh socruithe tuairiscithe ar gach leibhéal ar ar sannadh an threagracht as bainistit
airgeadais

e bunaiodh gnathaimh fhoirmealta maidir le teipeanna suntasacha rialaithe a thuairiscit agus
gniomhaiocht cheartaitheach chui a chinntit

e ba é coiste inilchéireachta na Roinne Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe an coiste
inidchéireachta a bhi ar bun le haghaidh na bliana cuntais

e cuireadh coiste inilchdéireachta agus riosca ar leith ar bun 6ir bunaiodh an Oifig Naisiunta
um Sheirbhisi Comhroinnte mar chomhlacht statseirbhise ar 1 Eanair 2018

e taan Raiteas ar Riali Inmheanach Airgeadais don Roinn Airgeadais dbhartha freisin toisc
go solathraionn an Roinn Airgeadais seirbhisi idirbheartaiochta airgeadais ar bhonn
comhroinnte do Vota 18

e rinneadh na nésanna imeachta maidir leis na priomhphréisis ghnoé uile a dhoiciméadu

e ta corais ar bun chun na s6cmhainni a chosaint.

Rialaithe Riarachain agus Tuairiscit Bainistiochta

Deimhnim go bhfuil creatlach gnathamh riarachain agus tuairisciu rialta bainistiochta i

bhfeidhm, lena n-airitear deighilt na ndualgas agus cdras tarmligin agus cuntasachta agus, go

héirithe, gurb ann doibh seo a leanas

e Coras buiséadaithe cui le buiséad bliantuil a choinnitear faoi athbhreithnit ag lucht
bainistithe sinsearach.

e Déanann an bhainistiocht shinsearach athbhreithnit rialta ar na tuarascélacha tréimhsidla
agus bliantula airgeadais a léirionn feidhmiocht airgeadais i gcoinne na réamhaisnéisi.

e Coras bainistiochta riosca i bhfeidhm laistigh den Oifig.

e  Corais ata dirithe ar chinntit shlandail na gcéras TFC.

e Treoirlinte rialaithe infheistiochta caipitil cui agus disciplini bainistiochta tionscadail
foirmeédlta. Rinneadh an caiteachas caipitil go Iéir de réir na dtreoirlinte abhartha.

e Cinntionn an Oifig Naisiunta um Sheirbhisi Comhroinnte go ndiritear go cui ar dhea-
chleachtas ceannachain agus go bhfuil nésanna imeachta i bhfeidhm chun comhliontacht
leis na treoirlinte &bhartha go Iéir a chinntid.
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Inidchadh Inmheanach agus Coiste Initichdireachta

B’ann don Oifig Naisiuinta um Sheirbhisi Comhroinnte (Véta 18) i gcomhair na bliana cuntais ar
bhonn riarachain laistigh den Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe agus faoi
shainchiram aonad inilichéireachta inmheéanai na Roinne sin. D& bhri sin, th an Raiteas ar
Rialt Inmheanach Airgeadais don Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe &bhartha ina
leith sin. Cuireadh aonad initchéireachta inmheanai ar bun laistigh den Oifig Naisitnta um
Sheirbhisi Comhroinnte d’thonn a bund mar Oifig ar leith ar 1 Eanair 2018 agus rinneadh Coiste
Inidchoireachta a cheapadh ar a bhfuil Cathaoirleach neamhspleach. Oibreoidh an t-aonad
inidchoéireachta inmheéanai de chuid na hOifige Naisiinta um Sheirbhisi Comhroinnte de réir
cairte scriofa ata faofa agam. Rachaidh anailis ar na rioscai airgeadais sin at4 os comhair na
hOifige i bhfeidhm ar a chuid oibre agus beidh a chuid pleananna bliantudla initchta
inmhedanaigh bunaithe ar an anailis sin.

Creatlach Riosca agus Rialaithe

B’ann don Oifig Naisiunta um Sheirbhisi Comhroinnte (Véta 18) i gcomhair na bliana cuntais ar
bhonn riarachain laistigh den Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe agus cuireadh
proiseas agus polasai bainistiochta riosca na Roinne i bhfeidhm. Té an Oifig tar éis tds a chur le
cur chun feidhme céras bainistiochta riosca don Oifig Naisitinta um Sheirbhisi Comhroinnte
lena n-aithnitear na priomhrioscai agus na priomhghniomhartha bainistiochta atd a nglacadh
chun plé leis na rioscai sin agus, a mhéid is féidir, chun iad a mhaolu.

Ta clér rioscai ar bun ina n-aithnitear na priomhrioscai ata i ndan don oifig agus rinneadh iad
sin a aithint, a mheasunu agus a ghradu de réir a suntasachta. Déanann an Bord Bainistiochta
an clar sin a athbhreithnit agus a nuashonru go rialta. Baintear leas as toradh na measunuithe
sin chun acmhainni a phleanail agus a leithdhaileadh lena chinntit go ndéanfai rioscai a
bhainistiu ar leibhéal inghlactha.

Té cur sios sa chlar rioscai ar na rialaithe agus na gniomhartha ata riachtanach chun rioscai a
mhaoll agus déantar freagracht as feidhmiu na rialaithe a shannadh do bhall foirne ar leith.

Monatoireacht agus Athbhreithnit Leantnach

Té nésanna imeachta foirmealta curtha ar bun maidir le monatéireacht a dhéanamh ar phroisis
rialaithe agus cuirtear easnaimh rialaithe in itl déibh situd ata freagrach as gniomh
ceartaitheach a ghlacadh agus don lucht bainistiochta agus don Bhord Bainistiochta nuair is cui
sin, ar bhealach trathail. Deimhnim gur aithniodh na priomhrioscai agus na rialaithe lena
mbaineann agus gur cuireadh préisis ar bun chun monatdéireacht a dheanamh ar fheidhmia na
bpriomhrialaithe sin agus aon easnaimh a aithnitear a thuairiscid.

Athbhreithnia ar Eifeachtacht

Deimhnim go bhfuil ndsanna imeachta ar bun ag an Oifig Naisiinta um Sheirbhisi Comhroinnte
chun monatdireacht a dhéanamh ar éifeachtacht a cuid nésanna imeachta bainistiochta riosca
agus rialaithe. Cuirtear bonn eolais faoin monatéireacht agus athbhreithnit a dhéanann an Oifig
Naisiunta um Sheirbhisi Comhroinnte ar éifeachtacht an corais rialaithe inmheanaigh airgeadais
leis an obair a dhéanann na hinidchéiri inmheanacha agus seachtracha agus an lucht
bainistiochta sinsearach laistigh den oifig ata freagrach as forbairt agus cothabhail na creatlai
rialaithe inmheanaigh airgeadais.
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Dliteanais Nar Thainig in Aibiocht go Foill a loc

Rinneadh réamhiocaiochtai a rinneadh in 2017 a cheistit in inidchadh na bliana reatha. In
athbhreithnid a rinne Oifig Néisiinta um Sheirbhisi Comhroinnte fuarthas go ndearnadh
réamhiocaiochtai dar luach €1,102,916 in iomlan le solathrai aonair. Rinneadh na hiocaiochtai
sin sular cuireadh an tseirbhis ar fail gan oibleagéid chonartha a bheith ann ina leith, contrartha
le riachtanais na Nésanna Imeachta Airgeadais Poibli.

As méid iomlan na réamhiocaiochtai a rinneadh, gearradh €644,397 ar an véta - cuireadh
€52,460 den tseirbhis sin i gcrich in 2017 agus cuireadh €591,937 di i gcrich in 2018. Nior
gearradh an t-iarmhéid dar luach €458,519 ar an véta, mar gheofar na costais sin ar ais 6
chomhlachtai seirbhise poibli in am tratha, cuireadh an tseirbhis sin i gcrich in 2018.

Nior tabhaiodh caillteanas airgeadais 6s rud é go bhfuair Oifig Naisilinta um Sheirbhisi
Comhroinnte tromlach na seirbhisi ar iocadh astu roimh ré agus is comhphairti fadtéarmach de
chuid Oifig Naisiinta um Sheirbhisi Comhroinnte é an solathrai sin. Admhaionn Oifig Naisiinta
um Sheirbhisi Comhroinnte nach rabhthas in ann a leithéid a chosc lena chéras rialaithe
inmheanacha airgeadais a bhi ar bun ag an trath sin.

Le héifeacht laithreach, cuireadh feabhsuithe rialaithe i bhfeidhm lena chinntit go ndéanfai aon
réamhiocaiochtai amach anseo a athbhreithnit go larnach agus a fhaomhadh sula ndéanfai
iocaiocht ar bith, agus go ndéanfai athbhreithnit larnach ar na téarmai agus coinniollacha a
bhaineann le gach iocaiocht ata os cionn teorainneacha sonraithe.

T4 tus curtha le hathbhreithnit cuimsitheach ar na rialaithe inmheanacha airgeadais uile chun
maolu a dhéanamh i gcoinne teipeanna rialaithe lena chinntit go bhfuil timpeallacht rialaithe
airgeadais laidir i bhfeidhm.

Tuairisci Dearbhaithe ar Rialaithe ag Eagraiocht Seirbhise

T4 proéiseas inilchdireachta curtha ar bun agam chun dearbhi neamhspleéach a sholathar

maidir le feidhmiu na rialaithe a bhaineann le seirbhisi arna solathar ag an Oifig Naisianta um

Sheirbhisi Comhroinnte. Is iad iniGchoiri neamhspleacha a dhéanann na hinitchtai i gcomhréir

leis an gCaighdean Idirnaisitnta maidir le Dearbhu lontaofachta (ISAE 3402) ‘Tuairisci

Dearbhaithe ar Rialaithe ag Eagraiocht Seirbhise’. Ta dha chineal tuairisce ISAE 3402 ann:

e T&Cineal | deartha chun tuairiscit chuig ranna eile agus chuig a gcuid initchéiri maidir le
sonrai agus dearadh na rialaithe ag eagraiocht seirbhise, agus

e Cuirtear an dearbhd céanna ar fail le Cineal Il is a chuirtear ar fail i dtuairisc de Chinedl |
ach tugtar dearbh leis sin freisin gur baineadh amach na cuspoéiri rialaithe agus gur
cuireadh i bhfeidhm go héifeachtach iad le linn na tréimhse até faoi athbhreithnid.

Bhain seirbhisi comhroinnte um acmhainni daonna deimhnit Chineal Il de chuid ISAE amach in
2018, bunaithe ar thastail a rinneadh in 2017.

Rinneadh athbhreithnit ISAE de Chinedl | ar sheirbhisi comhroinnte parolla in 2017 agus ta cur
sios ann ar na rialaithe ata ar bun ag 31 Nollaig 2016. Aithniodh mionlaige i gcaitheamh an
athbhreithnithe ISAE de Chineal | maidir le cearta rochtana a bhaint mura bhfuil g4 leo a
thuilleadh. Rinneadh athbhreithnit ar an dbhar sin agus glacadh na céimeanna iomchui lena
leithéid a chosc sa todhchai.

Té seirbhisi comhroinnte parolla ag dul ar aghaidh go dti deimhnit de Chineal Il anois.
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Ré6-iocaiochtai

Rinneadh ré-iocaiochtai, ar raibh an phriomhchuis leo inchurtha i leith NSSO i 1,401 cas, lenar
bhain luach measta de €1,466,849.

Saincheisteanna Maidir le Riald Inmheanach Airgeadais

Nior aithniodh aon laigi i riald inmheénach airgeadais maidir le 2017 ar tharla caillteanas
abhartha da dtoradh, né go bhféadfadh caillteanas abhartha a bheith ina thoradh orthu.

Hilary Murphy-Fagan
Oifigeach Cuntasaiochta
Oifig Naisiunta um Sheirbhisi Comhroinnte

24 Mean Fémhair 2018
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Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste
Tuairisc le cur faoi bhraid Thithe an Oireachtais

Véta 18 Oifig Naisiunta um Sheirbhisi Comhroinnte
Tuairim ar an gcuntas leithreasa

Té iniGchadh déanta agam ar an gcuntas leithreasa do Véta 18 Oifig Naisiiinta um Sheirbhisi
Combhroinnte don bhliain dar chrioch 31 Nollaig 2017 faoi Alt 3 d’Acht an Ard-Reachtaire Cuntas
agus Ciste (Leasu) 1993.

| mo thuairimse,

e |éiritear go cui sa chuntas leithreasa na faltais agus an caiteachas a bhain le Véta 18 Oifig
Naisitnta um Sheirbhisi Comhroinnte don bhliain dar chrioch 31 Nollaig 2017

e ullmhaiodh an cuntas leithreasa san fhoirm a d’ordaigh an tAire Caiteachais Phoibli agus
Athchdirithe.

An bonn faoi mo thuairim

Rinne mé m'iniichadh ar an gcuntas leithreasa de réir na gCaighdean Idirnaisianta maidir le
hinidchoireacht arna fhégairt ag an Eagraiocht Idirnaisiunta Uasfhoras Inidchdireachta. Ta cur
sios déanta ar na freagrachtai atd orm faoi na caighdeain sin san Réamhra leis na Cuntais
Leithreasa. Nil baint na pairt agam le hOifig Naisiinta um Sheirbhisi Comhroinnte agus ta4 na
freagrachtai eitice eile ata orm de réir na gcaighdean comhlionta agam.

Creidim gur leor agus gur cui an fhianaise initchta a fuair mé le bonn a chur faoi mo thuairim.
Tuairisc ar an réiteas faoi riald inmheanach airgeadais, agus ar nithe eile

Chuir an tOifigeach Cuntasaiochta raiteas faoi riali inmheénach airgeadais i lathair i dteannta
an chuntais leithreasa. Ta cur sios déanta ar na freagrachtai atd orm le tuairiscid ar an
bhfaisnéis ata sa raiteas, agus ar nithe eile a dtuairiscim orthu de réir eisceachta, san Réamhra
leis na Cuntais Leithreasa.

jocaiochtai neamh-aibithe

T4 sé nochta ag an Oifigeach Cuntasaiochta san raiteas faoi riald inmheénach airgeadais go
nairitear suimeanna de €592,000 san chuntas leithreasa nach raibh aibithe le hioc go dti 2018.
focadh €459,000 d’iocaiochtai breise, a ghearradh ar chuntas fionrai, sula raibh na dliteanais le
n-aibi i 2018.

Seamus MacCarthaigh
Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

25 Mean Fémhair 2018
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Véta 18 An Oifig Naisiunta um Sheirbhisi Comhroinnte

Cuntas Leithreasa 2017

Caiteachas chlair

A  Seirbhisi comhroinnte a sholathar lena
n-airitear pearsanra, parolla agus
seirbhisi riartha pinsean

Ollchaiteachas

Luide
B Leithreasai-i-gcabhair

Glanchaiteachas

2017 2016

Solathar Toradh Toradh
mheastachain

€000 €000 €000

50,623 40,081 36,405

50,623 40,081 36,405

5,450 5,463 5,338

45,173 34,618 31,067

Farasbarr

Té farasbarr na suime a solathraiodh le hais na glansuime fheidhmithe faoi dhliteanas le géilleadh don

Statchiste. Faoi Alt 91 den Acht Airgeadais 2004, is féidir iomlan n6 cuid d’aon leithreasaithe

neamhchaite do sheirbhisi solathair chaipitil a thabhairt anonn lena chaitheamh sa bhliain ina dhiaidh

sin.

Farasbarr
Géilleadh iarchurtha

Farasbarr le géilleadh

Hilary Murphy-Fagan
Oifigeach Cuntasaiochta
Oifig Naisiunta um Sheirbhisi Comhroinnte

24 Mean Fémhair 2018

2017 2016
€ €
10,555,610 8,091,142
(1,429,000) —
9,126,610 8,091,142
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Notai a ghabhann leis an gCuntas Leithreasa

Nota 1 Raiteas faoi Chostas Oibridchain 2017

Costas chlair

Pa

Neamhpha
Ollchaiteachas

Luide
Leithreasai-i-gcabhair
Glanchaiteachas

Athruithe i sécmhainni caipitil
Airgead tirim um cheannachéin

Dimheas

Athruithe i nglans6cmhainni reatha
Laghdu ar fhabhraithe deiridh
Méadu stoic

Caiteachas direach

Caiteachas aiompraiodh in ait eile

Glanchaiteachas ar sheirbhisi gaolmhara

(nota 1.1)
Measchiosanna
Costas chléir glan

2017 2016
€000 €000 €000
9,661 12,555
22,530 19,306
7,890 4,544
40,081 36,405
5,463 5,338
34,618 31,067
(6,943)
5,112
(1,831) (7,474)
(2,345)
15
(2,330) 749
30,457 24,342
(12,303) (8,498)
423 302
18,577 16,146

1.1 Glanchaiteachas ar Sheirbhisi Gaolmhara

Ta glanmhéid an chaiteachais ar sheirbhisi gaolmhara comhdhéanta de na méideanna seo a leanas i

ndail le Vé6ta 18 a iompraiodh in aiteanna eile.

Véta 7 Oifig an Aire Airgeadais
Véta 9 Oifig na gCoimisinéiri loncaim

Voéta 11 An Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe

Véta 13 Oifig na nOibreacha Poibli

Costas cionroinnte na seirbhisi comhroinnte do vétai eile

3 3 3 3 3

2017 2016
€000 €000
96 198

5 5

598 —

907 922
(13,909) (9,623)
(12,303) (8,498)

Tugann ‘m’ le fios gur luach measta n6 costas cionroinnte i an uimhir.
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Nota 2 Raiteas ar Staid Airgeadais ag 31 Nollaig 2017

Nota 2017 2016
€000 €000
Sécmhainni caipitil 2.2 22,117 14,729
Soécmhainni caipitil ata & bhforbairt 2.2 — 12,809
22,117 27,538
S6écmhainni reatha
Banc agus airgead tirim 2.3 16,489 20,118
Stoic 24 — 15
Réambhiocaiochtai 2,953 545
larmhéideanna dochair eile 25 1,846 150
Maoiniu glan 6n Stéatchiste ata dlite 2.7 56 (1,182)
lomlan na s6cmhainni reatha 21,344 19,646
Lidide dliteanais reatha
Costais fhabhraithe 230 167
larmhéideanna sochair eile 2.6 1,264 1,792
larmhéideanna maoinithe/réamhiocaiochta na 2.8 17,127 17,294
gcliant
lomlan na ndliteanas reatha 18,621 19,253
Glansécmhainni reatha 2,723 393
Glanso6cmhainni 24,840 27,931
Arna léiria ag:
Cuntas um maoinia Stait 2.1 24,840 27,931
2.1 Cuntas um maoiniu Stéit
Noéta 2017 2016
€000 €000 €000
larmhéid ag 1 Eanair 27,931 21,116
Eisiocaiochtai as an Véta
Solathar mheastachain Cuntas 45,173
Farasbarr le géilleadh Cuntas (9,127)
Géilleadh iarchurtha Cuntas (1,429)
Véta glan 34,618 31,067
Caiteachas (airgead tirim) a iompraiodh in ait eile 1.1 (12,303) (8,498)
Mir neamh-airgid — coigeartd s6cmhainn chaipitil (280) —
Mireanna neamh-airgid — sécmhainni caipitil agus — 47
dimheas - aistrit 6n OSR
Mireanna neamh-airgid — sécmhainni caipitil agus — (36)
dimheas - aistrit chuig an OSR
Mir neamh-airgid — coigearti SCAF (6,972) 79
Caiteachas neamh-airgid — measchios 423 302
Costas chlair glan 1 (18,577) (16,146)
larmhéid ag 31 Nollaig 24,840 27,931
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2.2 S6cmhainni caipitil

Sécmhainni caipitil

Costas né luachéil ag 1 Eanair 2017
Coigeartd i leith na bliana roimhe *
Breiseanna

Curtha i bhfeidhm

Costas né luachail ag 31 Nollaig 2017

Dimheas carntha

larmhéid tosaigh ag 1 Eanair 2017
Coigeartd i leith na bliana roimhe *
Dimheas don bhliain

Dimheas carntha ag 31 Nollaig 2017

Glans6cmhainni ag 31 Nollaig 2017

Glans6cmhainni ag 31 Nollaig 2016

Bogearrai Troscan  Trealamh  Sécmhainni lomlan
agus agus oifige caipitil ata &
trealamh feistis bhforbairt
TF
€000 €000 €000 €000 €000
23,123 506 77 12,809 36,515
(351) — — (6,972) (7,323)
1,742 39 — 5,162 6,943
1,051 — — (1,051) —
25,565 545 77 9,948 36,135
8,754 179 44 — 8,977
(71) - — — (71)
5,042 54 16 — 5,112
13,725 233 60 — 14,018
11,840 312 17 9,948 22,117
14,369 327 33 12,809 27,538

! Ta ga le coigeartl chun ceartti a dhéanamh ar an €6.97 millliin a breacadh le haghaidh sécmhainni caipitil arna
gcaipitlid 6 shécmhainni caipitil atd & bhforbairt (SCAF) i 2016 ar cuireadh san aireamh iad le trealamh TF ach
gur fhagadh san iarmhéid le haghaidh SCAF iad chomh maith. Ba gha luach s6cmhainne a ndearnadh aibhéil air

mar €351,000 ar an gclar sécmhainni a cheart chomh maith.

2.3 Banc agus airgead tirim

ag 31 Nollaig 2017 2016
€000 €000
larmhéideanna an Phamhaistir Ghinearalta agus airgead tirim (643) 2,824
Orduithe gan ioc 17,132 17,294
16,489 20,118

2.4 Stoic
ag 31 Nollaig 2017 2016
€000 €000
Staiseanoireacht — 4
Abhair inchaite TF — 11

15
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2.5 larmhéideanna dochair eile

ag 31 Nollaig 2017 2016
€000 €000
Scéim Phas Taistil 93 67
Tuarastail In-Fhorchtitithe — 6
Méid a cuireadh ar fionrai i leith OOP 809 42
Méid a cuireadh ar fionrai i leith HRMS 920 13
Mireanna dochair eile ar fionrai 24 22
1,846 150
2.6 larmhéideanna sochair eile
ag 31 Nollaig 2017 2016
€000 €000
Suimeanna dlite don Stét
Céin loncaim 302 217
Arachas Soisialta P4-Choibhneasa 308 245
Cain Shiarchoinneala na Seirbhisi Gairmiula 340 1,074
Ranniocaiochtai Pinsin 91 70
Cain Mhaoine Aitiil 4 3
Muirear Sdisialta Uilioch 76 70
1,121 1,679
Asbhainti péarolla coinnithe ar fionrai 143 113
1,264 1,792
2.7 Maoiniu glan 6n Stéatchiste ata dlite
ag 31 Nollaig 2017 2016
€000 €000
Farasbarr le tabhairt suas 9,127 8,091
Géilleadh iarchurtha 1,429 —
Deontas Statchiste nar tarraingiodh (10,612) (6,909)
Maoiniu glan én Statchiste ata dlite (56) 1,182
Arna léirit ag:
Féichitnaithe
Banc agus airgead tirim 16,489 20,118
larmhéideanna dochair: ar fionrai 1,846 150
18,335 20,268
Creidiunaithe
Dlite don Stét (1,121) (1,679)
larmhéideanna maoinithe/réamhiocaiochtai na gcliant (17,127) (17,294)
larmhéideanna sochair: ar fionrai (143) (113)
(18,391) (19,086)
(56) 1,182
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2.8 Cuntas bainc péarolla arna maoinit ag na gcliaint

Solathraionn an Oifig Naisiiinta um Sheirbhisi Comhroinnte feidhm seirbhise comhroinnte parolla do
roinnt ranna/oifigi agus gniomhaireachtai Rialtais. Ba é iarmhéid an chuntais seo na €17,126,768 ag
31 Nollaig 2017, agus b’ionann iomlan an mhéid sin agus airgead a taisceadh chuig an gcuntas ag na
hoifigi cliaint sin chun maoinid a chlidach le haghaidh tuarastail thar thréimhse na bliana uire.

2.9 Ceangaltais

a) Ceangaltais dhomhanda

ag 31 Nollaig 2017 2016

€000 €000
Solathar earrai agus seirbhisi 2,190 2,235
Tionscadail chaipitil 24,680 33,955
lomlan na gceangaltas is infheidhme go dlithidil 26,870 36,190

b) Mdércheangaltais chaipitil

Caiteachas Caiteachas Ceangaltais Caiteachas Caiteachas
carnach go i2017 tionscadail i iomlan iomlan
dti an 31 mblianta tar ionchais ionchais
Nollaig éis sin  thar shaolré thar shaolré
2016 an an
tionscadail tionscadail
2017 2016
Tionscadal €000 €000 €000 €000 €000
Seirbhisi comhroinnte 8,611 2,147 —_ 10,758 10,373
parolla
Seirbhisi comhroinnte 10,467 7,514 24,680 42,661 42,661
bainistiochta airgeadais
19,078 9,661 24,680 53,419 53,034
2.10 Dliteanais aibi
ag 31 Nollaig 2017 2016
€000 €000

Meastachan na ndliteanas aibithe nar iocadh ag deireadh na bliana 15 2
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No6ta 3 Caiteachas Vota de réir Fo-cheannteidil

Anailis ar an gcaiteachais riarachain

Ta leagtha amach sa nota seo a leanas anailis ar chaiteachais riarachain an Véta, chomh maith leis na
cuiseanna le hathruithe suntasacha (+/- 25% agus €100,000). T4 an caiteachas riarachain leithroinnte ar
na clair ar fad d’thonn Iéargas iomlan a thabhairt ar na costais a bhain leo.

2017 2016
Solathar Toradh Toradh
mheastachain
€000 €000 €000
i Tuarastail, pAnna agus liintais 25,206 22,530 19,306
ii Taisteal agus cothabhail 169 102 83
iii Oilitint agus forbairt agus costais 1,144 1,127 812
theagmhasacha
iv Seirbhisi poist agus teileachumarsaide 697 519 559
\ Trealamh oifige agus seirbhisi TF seachtracha 5,339 5,834 2,728
vi Costais aitreabh oifige 660 308 362
33,215 30,420 23,850
Athruithe suntasacha
i Tuarastail, panna agus liintais
Solathar mheastachain: €25.2 millidn, toradh: €22.5 milliin
Tharla an gannchaitheamh €2.7 milliin ar thuarastail, pa agus litntais de bharr go raibh moilleanna
ginearalta ar fhollntais oibritichain a leanann ar aghaidh a lionadh. Ina theannta sin, an meastachan
€1 millian a cuireadh i leataobh le haghaidh oibriochtai seirbhisi comhroinnte airgeadais, ni raibh sé
ag teastail i 2017. Ceist ama ab ea € i ndairire, mar go gcuirfear tds leis na seirbhisi comhroinnte
airgeadais i 2018 anois.
ii Taisteal agus cothabhail
Solathar mheastachain: €0.17 millian, toradh: €0.10 milliin
Tharla an gannchaitheamh €0.07 millin ar thaisteal agus cothabhail de bharr nach ndearnadh an
méid sin éileamh toisc nach raibh oibriochtai seirbhisi comhroinnte airgeadais i bhfeidhm go féill.
iv Seirbhisi poist agus teileachumarsaide
Solathar mheastachain: €0.7 millidn, toradh: €0.5 milliin
Tharla an chuid ba mhé den ghannchaitheamh €0.2 milliin ar sheirbhisi poist agus
teileachumarséide de bharr gur fanadh roinnt tailli dailte duillini pa sa chuntas cliant ni b’fhaide na
mar a measadh.
v Trealamh oifige agus seirbhisi TF seachtracha
Solathar mheastachain: €5.3 milliun, toradh: €5.8 milliin
Tharla an réchaitheamh €0.5 millidn ar threalamh oifige agus seirbhisi seachtracha TF de bharr go
raibh orainn freastalaithe nua a chur in ionad freastalaithe a raibh a ré caite, rud a measadh a raibh
géargha leis chun a chinntit go gcoinneofai na hoibriochtai leaninacha ag dul.
Vi Costais aitreabh oifige

Solathar mheastachain: €0.66 millian, toradh: €0.31 milliin

Tharla an gannchaitheamh €0.35 millitn ar chostais aitreabh oifige de bharr gur cuireadh siar
athlonn( an aonaid gné chorparaidigh go dti 2018.
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Clar A Seirbhisi comhroinnte a chur ar fail, lena n-airitear seirbhisi pearsanra,
parolla agus riarachain pinsean

2017 2016
Soléathar Toradh Toradh

measta
€000 €000 €000
Al Riarachan — pa 25,206 22,530 19,306
A2 Riarachan — neamhpha 8,009 7,890 4,544
A3 Tionscadal PeoplePoint — — 496
A4 Tionscadal na seirbhisi comhroinnte parolla 2,602 2,147 2,387
A5 Tionscadal na seirbhisi comhroinnte bainistiochta 14,806 7,514 9,672

airgeadais

50,623 40,081 36,405

Athruithe suntasacha

Ar an iomlan, bhi an caiteachas a bhain le Clar A €10.5 milliln ni b’isle na an méid a cuireadh i leataobh.
Bhain €2.8 milliin den tsuim sin le caiteachas riarachain agus t4 miniu tugtha air thuas cheana féin. An
fuilleach €7.8 milliin, bhain sé leis na nithe seo a leanas den chuid ba mhé:

A4 Tionscadal na Seirbhisi Comhroinnte Parolla
Solathar mheastachain: €2.6 milliun, toradh: €2.1 millidn

D’éirigh an tearc-chaitheamh €0.5 milliin i gcomparaid leis an solathar measta de bharr nach bhfuarthas
daoine nua le teacht i gcomharbacht ar bhaill den fhoireann tionscadail a d'fhag an tionscadal go luath sa
bhliain.

A5 Tionscadal na Seirbhisi Comhroinnte Bainistiochta Airgeadais
Solathar mheastachain: €14.8 millian, toradh: €7.5 millidn

Tharla an tearc-chaitheamh €7.3 milliiin de bharr gur thit an comhphairti (a fostaiodh ar conradh leis an
gcoras a fhorbairt) ar geul le forbairt, dearadh agus rolladh amach gnéithe airithe den tionscadal. Ceist
ama ab ea é sin, a rachfar i ngleic leis le himeacht thréimhse an tionscadail.
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Noéta 4 Faltais

4.1 Leithreasai-i-gcabhair

2017 2016

Measta Réadaithe Réadaithe

€000 €000 €000

1 Féltais 6 asbhainti pinsean-choibhneasta ar 580 456 461
luach saothair na seirbhise poibli

2 Tobhach PeoplePoint 4,700 4,867 4,714

S lighnéitheach 170 140 163

lomlan 5,450 5,463 5,338

Athruithe suntasacha
Ar an iomlan, bhi na leithreasai i gcabhair €0.01 milliin ni b’airde na an réamhaisnéis.
Té& minithe ar na hathruithe sin leagtha amach thios:

1 Féltais 6 asbhainti pinsean-choibhneasta ar luach saothair na seirbhise poibli
Solathar mheastachain: €0.58 millian, toradh: €0.46 milliin

Bhi na féltais 6 asbhainti pinsean-choibhneasta beagan ni b’isle na mar a measadh de bharr gur
caitheadh ni ba 10 ar thuarastail agus pa.

2 Tobhach PeoplePoint
Solathar mheastachain: €4.7 milliin, toradh: €4.87 milliin

Bhi Tobhach PeoplePoint €0.17 milliun ni b’airde na an solathar, rud a tharla de bharr gur
gannmheasadh na costais bliantdla ionchais.

3 lighnéitheach
Solathar mheastachain: €0.17 millitn, toradh: €0.14 millidn

Bhi an figidr do ‘lighnéitheach’ ar aon dul leis an meastachan a bheag né a mhor agus is figiar é a
bhraitheann go mor ar rudai athraitheacha, amhail saoire bhreoiteachta né saoire mhaithreachais.
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No6ta 5 Lion agus Pa na bhFostaithe

5.1 Lion na bhfostaithe

2017 2016
Lion na mball foirne ag deireadh na bliana (coibhéisi 750 601
lanaimseartha)
5.2 P&

2017 2016

€000 €000
Pa? 22,315 19,226
lomarcaiocht — 51
Lidntais do dhualgais nios airde, speisialta né bhreise 30 11
Lidntais eile 33 29
Ragobair 250 163
ASPC an Fhostéra 1,890 1,607
Paiomléan 24,518 21,087

# Togtar san aireamh san fhigidr ‘P& iomlan’ an pa faoi na fo-cheannteideil A.1, A.4 agus A.5

5.3 Lilntais agus iocaiochtai ragoibre

Lion na Faighteoiri

bhfaighteoiri de chuid

€10,000 n6

nios moé

Dualgais nios airde, speisialta 9 1
né bhreise

Lilntais eile 10 —

Ragobair 255 —

Luach saothair breise i nios mo 6 —

néa catag6ir amhain

Uasiocaiocht
aonair

2017

23,546

9,474
8,741

6,252

Uasiocaiocht
aonair

2016

2,811

6,532
5,343

5.4 Ré-iocaiochtai parolla

Bhi luach €114,681 de ré-iocaiochtai taifeadta ag an Oifig Naisitinta um Sheirbhisi Comhroinnte ag
deireadh na bliana, a bhain le 122 duine aonair (2016: €86,500 (121 duine aonair)). Téa pleananna

aisghabhala i bhfeidhm i leith €34,553 (95 duine aonair) den mhéid sin.
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Nota 6 llghnéitheach

6.1 Comhlachtai Seirbhise Poibli pairteach i Seirbhisi Comhroinnte ag 31

Nollaig 2017
Comhlacht Seirbhise Poibli Seirbhisi Seirbhisi
Comhroinnte Combhroinnte
AD Pérolla
An Garda Siochana (an Férsa, Sibhialtaigh agus Pinsinéirf) — v
Ombudsman an Gharda Siochana v v
An Phriomh-QOifig Staidrimh v v
Oifig an Phriomh-Aturnae Stait v v
Scoileanna Coinneéala Leanai — v
Bord Athstruchtaraithe na gComhar Creidmheasa — v
An Coimisitin um lomaiocht agus Cosaint Tomhaltoiri — v
Seirbhis na gCuirteanna v v
An Roinn Talmhaiochta, Bia agus Mara v v
An Roinn Gné, Fiontair agus Nualaiochta v v
An Roinn Leanai agus Gnéthai Oige v v
An Roinn Cumarséide, Gniomhaithe ar son na hAeraide agus v v
Combhshaoil
An Roinn Culttir, Oidhreachta agus Gaeltachta v v
An Roinn Cosanta (Riarachan) v v
An Roinn Cosanta (an Férsa Cosanta, Sibhialtaigh agus Pinsinéiri) — v
An Roinn Oideachais agus Scileanna v v
An Roinn Gnéthai Fostaiochta agus Coimirce Séisialai v v
An Roinn Airgeadais v v
An Roinn Airgeadais (Pinsinéiri PMG) — 4
An Roinn Gnéthai Eachtracha agus Tradala v v
An Roinn Slainte v v
An Roinn Tithiochta, Pleanéla agus Rialtais Aitidil v v
An Roinn DIi agus Cirt agus Comhionannais v v
An Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchéirithe v v
An Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe (Pinsinéiri) — v
Roinn an Taoisigh v v
An Roinn lompair, Turasoéireachta agus Spairt v v
An tUdaras um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte — v
Comhoibrid Idirnéisianta v v
Udaras Maoirseachta Inilichéireachta agus Cuntasaiochta na — v
hEireann
Coimisitn Ceart Daonna agus Comhionannais na hEireann v v
Seirbhis Priostn na hEireann — v
An Coimisitin um Athchéirit an DIi — v
An Bord um Chanamh Dlithidil v v
An Chombhairle Naisitnta Curaclaim agus Measunachta — v
An Chombhairle Naisiinta um Oideachas Speisialta v v
An tUdaras Naisitinta Michumais — v
Leabharlann Naisitnta na hEireann v v
Ard-Mhiasaem na hEireann v v
Oifig naisiinta um sheirbhisi roinnte v v
Oifig an Ard-Aighne v 4
Oifig an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste v v
Oifig an Stidrthéra lonchuiseamh Poibli v v
An Oifig um Sholathar Rialtais v v

Oifig an Ombudsman v v
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Combhlacht Seirbhise Poibli

Oifig na nOibreacha Poibli

Oifig na gCoimisinéiri loncaim
Suirbhéireacht Ordanais Eireann
Ombudsman na bPinsean

Teaghlachas an Uachtarain

An tUdaras ClarGchain Maoine

An tSeirbhis um Cheapachain Phoibli

An tUdaras um Shabhailteacht ar Bhaithre
Coimisitn na Scraduithe Stait

An tSaotharlann Stait

An Oifig Luachala

An Coimisian um Chaidreamh san Ait Oibre

Seirbhisi
Combhroinnte
AD

v
v

v

Seirbhisi
Comhroinnte
Parolla

4

v




